Zapis z 1. jednani
Pracovni skupina CESTOVNi RUCH

Datum:

Pocet Ucastniku:

11. 11. 2025 od 13 hodin
29 (+1 ORK)

SRLK
2028+

Facilitator: Petra Hybnerova
ASOCIACE
malebnost setrvacnost kultura + folkloér
krajina neochota/ochota dotace
podstavkové domy pokracovani projekty
pamatkova péce prestup Kfistalové udoli
historie stanice Sklarny
hrady a zamky zpozdéni pramyslové dédictvi
tradice Jedlova odkaz
dédictvi Jizerky minulost
zvyky Sport vize
zlozvyky aktivni Zivot
ZAJMOVE STRANY
Cizinci Prekladatelé Klub ¢eskych turistu
Politici Mladi dospéli Cestujici /cestovatelé

Karavanisté
Turisté
Zfizovatelé
Sportovci
Obcasné (mistni)
Podnikatelé
Nepfizplsobivi
Obce
Destinacni spol.
Déti

Rodiny
Pracovnici v CR
Seniofi

LyzZari

Média (novinafri)
Skoly

Infocentra

Spravci infrastruktury
Studenti

Pramyslnici
Ubytovaci kapacity
Pamatkari
Zivotichové
Dopravci

Regionalni osobnosti
Vojenské lesy
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Influencefi

Investofi

Cestovni kancelare
Organizatofi dopravy
Kraj

Ochrandfi pfirody — statni,
nevladni

Remeslnici

Stat

Lesy CR

Lesnici



OCEKAVANI A POTREBY ZAJMOVYCH STRAN

RODINY

Bezpecnost

Oddélné cesty

Originalita nabidky

Origindlni interpretace

Dopravni obsluznost

Pomér cena/vykon

Aktualnost a pravdivost informaci

CESTOVATELE

Zazitek

Tradice

Voda (feky, jezera)
Neporusena pfiroda
PFirodni pamatky
Kvalitni ubytovani
Dostupnost informaci
Parkovani

Nabijecky

OBCE

Vynos z poplatkd a dani

Zvysend navstévnost

Zaméstnanost (nova pracovni mista)
Zkvalitnéni sluzeb + rozsifeni

Spokojené obcany + turisty

Zazitek

Komplexni nabidka

Infrastruktura (WC, zazemi pro déti)
Bezbariérovost/dostupnost
Parkovani

Ubytovani a stravovani
Klid a moZnost pasivniho vyZiti

Cesty pro kocarky a handicapované
Dostupnost verejnou dopravou
Turistické znaceni

Kvalitni stravovani a sluzby
Zachody a sprchy

Cyklotrasy

Vstficnost lidi

Adrenalinové zazitky

Vyhledy

Aktivni vyZiti

Détské prvky

Poznani

Domadci zvifata

Spoleéné traveni ¢asu
Plan B (za kazdého pocasi)
Klidové zény/odpocivadla

Prezentace tradi¢niho femesla
Autenti¢nost

Bali¢ky sluzeb na miru
Vzdélani a osvéta

Bezpecnost

Setkdvani komunity

Soukromi

Celorocni dostupnost

Pestrost

Zvyseni povédomi o obci

Zvyseni poctu obyvatel

Navazani zahrani¢niho partnerstvi
Sousedska spoluprace
Vzdélavani a osvétové programy

Zlepseni infrastruktury (doprava, skoly, |ékati)

Spoluprace s destina¢nim managementem

Kvalitni a navazujici vefejna doprava

Odpadové hospodafrstvi (nezhorseni, feseni)

Spoluprace s podnikateli

MISTNI OBYVATELE

Pestra nabidka vyzZiti pro navstévniky

Chtéji klid a co nejmensi dopad turismu na né

Nenaruseni majetku
Bezpecnost

Parkovani — omezeni, zachovani dostatecnych kapacit

MozZnost podnikani/poskytovani sluzeb

Zachovani/nenavySovani standardu (nenavySovani cen pro mistni)

Dodrzovani zajmu mistnich (prioritni)

Zaméstnani (pracovnici ve sluzbach CR)

Zvyseni poplatku za odpady, aby se nestavalo — riziko do budoucna

Zlepseni turistické infrastruktury

Zanechani pozitivniho dojmu pro opétovnou navstévu

Diskuse s obci ohledné realizace turistickych atraktivit + velkych akci, zasah do infrastruktury - pokud o tom

rozhoduje obec
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Benefity pro mistni obyvatele

REMESLNICI
Dotace pro regionalni femesiniky/femesla (finance)
Podpora (LK sobé) + medialni podpora + odbyt = vydélek, zisk; kulturni akce na podporu regionalnich vyrobk;

navrat k tradicim; marketing

Vzdélavani, mezigeneraéni vyména zkusenosti

Regionalni obchudky (ve spolupraci obec/kraj)

Turisticky produkt (zapojeni regionalnich producent), napf. pivni stezka + Informovanost a spoluprace mezi
infocentry a destina¢nimi managementy

Poradenstvi (o0 moznostech podpory)

Netoworking (+ sitovani)

Budovani infrastruktury (ve spolupraci s obcemi, kraji, napf. doprava, gastronomie a dalsi sluzby)

LK neni jen CRYSTAL VALLEY (podpora jinych odvétvi)

SPORTOVCI

Nabidka cross sportovnich aktivit Skladovaci prostor

Atraktivni zavody Balicek sluzeb ve vazbé na ubytovani
Propagace méné vytizenych mist Ubytovani v misté sportoviste

Informovanost o vytizeni Servis vybaveni

Sluzby (doprovodné): regenerace Parkovani

Konkurenceschopna nabidka (i cenové) - mezi jinymi Kapacity sportovist

.. i Sportovci

kraji se odlisit Vit d 4
Ziti pro doprovo

Infrastruktura (cyklostezky, stopy, skiaredly) v kondici yatp P

Karavanova stani a sportovisté

PROBLEMOVE OBLASTI A TEMATA

Prebytek vozidel - nedostateéna kapacita parkovist (pohodlnost)

Sezénnost

Odpadové hospodarstvi

NepfizpUsobivi bezdomovci a fetaci na vefejnosti (parky, budovy, ndmésti)

Nekoordinované probihajici opravy/vyluky

Nedostatek pracovnikid v cestovnim ruchu (kvalitni, zkuseni, vzdélani, jazykova vybavenost), Spatné finanéni
ohodnoceni

Udrzitelnost — vzddlenost cile od vefejné dopravy (legislativa), zazemi pro turisty (WC)

Nepropojenost pohranicnich oblasti (hrani¢ni pfechody)

PRILEZITOSTI KE ZLEPSENI

komunikace mezi subjekty (konference, veletrhy, diskusni portdly, medializace, socidlni sité) — vefejnost, statni
sprava, turisté

existence zakona o cestovnim ruchu (rozdéleni kompetenci mezi subjekty)

infrastruktura — parkovani, lanovky, hromadna doprava

podpora mensich regiond mimo velkd mésta

propagace regionu

spoluprdce mezi obcemi v regionu

strana 3



turisticky produkt — turisticka karta, priivodce regionem, nauc¢na stezka, merch
sluzby (WC, kiosky, restaurace, ubytovani)
vzdélavani — jazyky, sluzby

CO SE DARI

Systém fizeni destinacek a produktd CR — funguijici TIC, podpora TIC ze strany obce, sit turistické dopravy (sezénni)
KCT — systém znaceni pésich tras, podpora dobrovolnikd z kraje

Spoluprace v ramci dopravy (s Usteckym krajem) - tarify — IDOL, Nisa

Systémové budovani paternich cyklotras

Uprava bézeckych stop

Financni podpora regionalnich DMO

Obnova pamatek a podpora regionalnich femesel; Kfistalové udoli

Pestra nabidka aktivit pro Sirokou $kalu cilovych skupin

CO JE DULEZITE ROZVIJET PRO UDRZENI

Udrzba a investice do infrastruktury V urcitych oblastech potteba dalsi ubytovaci kapacity
Lidské zdroje Brownfieldy a podpora podnikatelskych prileZitosti
Vzdélavani Osvéta

Lanovka na Jestéd

RYBi KOST — PROBLEMY A JEJICH PRICINY

DOPRAVA
informace

o chybiinformace o vylukach x opravach, uzavirkach - neexistuje jedno misto
- cesta (doprava) v rdmci LK
o nedostatecna dopravni dostupnost = nevyvaZenost v ramci LK
- typy dopravy (mimo autobus, vlak) = verejna doprava; auto
o nedostatecna infrastruktura cyklo, elektro
o cyklostezky — nevhodnost trasovani, nepropojenost, neexistence, bezpecénost
o neoddélenost dopravy - dochazi ke stretlim
- parkovani (doprava v klidu)
o diferenciace parkovist (napf. Trosky/Turnov)
o P +R - nedostatek v¢. autobusf
o Navazani na systém a na MHD kyvadlovou dopravu
- cestado LK
o provazanost na ostatni kraje
o nedostupnad ekologicka cesta
- systém
o navigacni systém (cedule, navésti, elektronizace)
o provazanost v rdmci celého LK

JEDNOSTRANNA PODPORA KOMUNIKACE A PROPAGACE CR
- struktura a sloZeni KULK

o $patné rozvrstveni odbord KULK
- tradice — zaméreni na kulturu = ¢esky fenomén
- 50 - jednostrannost, chybné mysleni
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- lidé
o zaméreni

o systém
o tradice
- dotace

o zaméreni do urcitych odvétvi
o vyse

- destinacni marketing sportovnich aktivit
o LK nevyuziva sport k propagaci
o nekomunikace sportovcll a LK

VYVAZENE ROZPROSTRENI NAVSTEVNOSTI (TURISTU)

tradi¢ni mista

o lobby podnikatel(
o stereotypy

- neostatec¢na informovanost
o jednostranny marketing
= nedostatek financi
= neoriginalita

- infrastruktura a dostupnost
o rozvoj novych turistickych tras
o vlastnictvi pozemkdi
o nedostatecnd dopravni obsluznost
o nedostatek parkovacich ploch
- nedostatecné sluzby
o nezajem podnikatelského sektoru
o nizka kvalita
o pracovnisila
- zdkazy, omezeni a dalsi bariéry
o soukromé vlastnictvi
o CHKO, Lesy CR
- Sezdénnost (rozprostreni v ¢ase a prostoru)
o nepfipravenost obci na celoro¢ni provoz

PODNETY Z UVODNiI KONFERENCE — SKLIZEN NAPADU

CO SE UZ PODARILO/DARI
- zaloZeni centrdly cestovniho ruchu
- podpora destina¢nich managementu — navyseni
- infrastrukturni dotacni programy
- Kristalové udoli

CO JE POTREBA ZLEPSIT
- alokace do dotaci na infrastrukturu
- komunikace smérem k obcim/mistni komunité, Ze cestovni ruch je pozitivni pro rozvoj
- marketing v zahranici
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dalkové cyklotrasy (propojeni stavajicich tras podél rek)

slevy pro rodiny a déti

stiraci mapy LK

propojeni kultury a femesel jako cilové destinace - ubytovani, strava, parkovani, WC, kulturni vyZiti
v EU i mimo propagovat LK jako turisticky cil —to vyZaduje i komplex sluzeb

zatraktivnit centrum Liberce i ostatnich mést

respekt cestovniho ruchu k (mnohdy na prvni pohled neviditelnym) hodnotam CHKO a NP

strana 6



